
Ceník reklamačních služeb

Tísňové služby Chytré péče po záruční 
době nebo v případě neuznání záruky.

tísňová služba pro seniory a zdravotně postižené

Chytrá péče s. r. o.
Opatovická 1314/9, 
110 00 Praha 1

V případě dotazů
Vám rádi odpovíme:
technik@chytrapece.cz

Činnost Cena v KČ Kdo provádí reklamaci

Nefunkční dobíjení u hodinek 150 Kč Technik

Nefunkční dobíjení u tlačítka 150 Kč Technik

Výměna dobíjecího adaptéru 
u hodinek i vajíčka 150 Kč Technik

Výměna nabíjecího kabelu 50 Kč Technik

Výměna zadního dílu tlačítka 190 Kč Technik

Výměna zadního dílu hodinek 190 Kč Technik

Rozbitý řemínek u hodinek 290 Kč Dodavatel

Poškození sklíčka u hodinek 290 Kč Dodavatel

Vniknutí vody do zařízení 490 Kč Dodavatel


